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Glosario

Actitud: El interés que se demuestra para hacer algo, incluye tres aspectos: la motivacion, los
valores que se le asignan a la tarca y la norma social establecida.

Competencia: Capacidad adaptativa. cognitiva y conductual que despliega un sujeto como
respuesta a una demanda y que se observa en un desempeno concreto Es una meta
terminal y procesual que incluye un saber pensar para poder hacer, ser y vivir en sociedad.

Conocimientos: Informacién que posee y produce un objeto, sea interno, como las
emociones, o externo, como una lampara, que son construidos por el sujeto que lo observa
o identifica.

Constructo: Tema, materia o asignatura que se usa para evaluar.

Descriptor: Es una oracién que describe un menté o fenémeno.

Destreza: Es una ejecucion automatica que se hace sin pensar, sin hacerlo conscientemente,
como caminar.

Diario de campo: Es un instrumento para evaluar que consiste en escribir diariamente todo lo
gue sucede en el quehacer educativo. Posteriormente puede ser examinado sobre |la base
de categorias de analisis, es decir, sobre patrones o acciones que se repiten, o que, por el
contrario, se presentan de manera unica.

Dominios: Ambitos de aprendizaje que incluyen niveles de desarrollo diferente,
tradicionalmente han sido: afectivo, cognitivo y psicomotriz.

Evaluacion por competencias: Proceso mediante el cual se realiza un balance obijetivo,
valido, confiable y significativo para identificar en qué medida los alumnos/as han desarrolla-
do un desempeno adecuado a las demandas del entorno que se les presentan y que
encontraran en el transcurso de su vida, utilizando los conocimientos, habilidades de pensa-
miento, destrezas y actitudes necesarias. Es tina oportunidad de aprendizaje.

Evaluacion formativa: Balance objetivo, valido, confiable del proceso que lleva a cabo el
estudiante para aprender de manera cotidiana.

Evaluacion sumativa: Balance objetivo, valido y confiable de los resultados obtenidos por el
estudiante.

Examen: Instrumento para evaluar que se concentra en obtener informacién sobre los
resultados que registra o emito el estudiante antes, durante y despues del proceso de
aprendizaje.

Habilidades de pensamiento: verbos mentales, acciones que suceden en nuestro cerebro
para conocer y usar el conocimiento, son capacidades que nos permiten conocer algo a la
vez que producimos nuevos conocimientos.

Indicador de desempeno: Descriptor del proceso para desarrollar una competencia, son
oraciones gue describen el proceso para desarrollar la competencia.

Mediacion: Es la accién que realiza un adulto o persona que sabe, o mas experimentada,
para impulsar que otro sujeto aprenda ciertos conceptos o actividades. Utiliza instrumentos -



como el lenguaje-, y herramientas -cualquier objeto que modifique la conducta del sujeto
que aprende desde fuera de él-. Un abaco o las regletas son herramientas.

Metacognicion: Habilidad o funcion ejecutiva que consiste en evaluar el propio pensamiento,
emocion, accion y saber: permite definir qué se sabe, siente, piensa o como se realizdé una
accion determinada para establecer qué falta por hacer, sentir o pensar.

Nivel de desempeio: Descriptor del resultado que realiza una persona en el uso del
conocimiento frente a una demanda determinada. Cuando tas personas tienen una
competencia cuentan con diferentes niveles de desempefio cuando la ejecutan, algunas lo
hacen mejor que otras.

Portafolio: Instrumento para evaluar: consiste en reunir regularmente los trabajos realizados
como parte de un constructo o tema, de manera que se pueda identificar el avance y
retroceso que ha seguido un estudiante.

Producto: Resultado concreto y tangible que se formaliza como consecuencia de una
actividad o accion, puede ser un dibujo, una maqueta, un ensayo, etcetera.

Puntos de referencia: Instrumento para evaluar que incluye dos o mas actividades,
productos o materiales similares elaborados por un estudiante o un grupo de estudiantes, de
modo que se puedan identificar los cambios en el transcurso del tiempo; éstos no se
realizan necesariamente de forma consecutiva.

Registro anecdoético: Instrumento para evaluar que consiste en observar, identificar y escribir
los avances significativos realizados por un grupo o por un estudiante:

Secuencia didactica: serie de actividades que al estar articuladas en un orden y secuencia
l6gica desarrollan una o varias competencias.

Situacion didactica: Escenario do aprendizaje disefiado por un educador para que los
estudiantes respondan a las demandas del entorno utilizando el conocimiento, sus habili-
dades y destrezas con una actitud determinada. Se crea mediante la presentacion de un
caso, proyecto, problema, experimento, etc., y una secuencia de actividades que, al estar
articuladas entre si, desarrollan la competencia.

Técnicas proyectivas: Instrumento que consiste en la realizacion de una actividad en la que
los estudiantes manifiesten los sentimientos y percepciones que tienen sobre si mismos vy
de la realidad, mediante dibujos, obras de teatro, etc.

Zona de desarrollo proximo ZDP: Distancia existente entre el nivel leal y el nivel potencial
de desarrollo del sujeto que aprende: lo que puede hacer solo, o bien con ayuda y lo que no
puede hacer.



Introduccion

La evaluacién ha sido considerada como un proceso para identificar en qué medida los y las
estudiantes han logrado las nietas y objetivos propuestos. Para alcanzar esto los docentes e
instituciones se han basado en el instrumento por excelencia: el examen. Sin embargo, su
aplicacion no genera toda la informacién requerida para identificar qué se logré y qué falta por
hacer y, sobre todo, en que nos tenemos que concentrar para que los alumnos y alumnas
puedan mejorar su desempeno.

Entendemos por desempeno el resultado de un proceso cognitivo que nos lleva a la realizacion
de una serie de comportamientos que, articulados entre si, producen una tarea especifica que
tiene un objetivo determinado. Por tanto, el desempeno es un resultado del pensamiento, la
emocion y la accion psicomotriz.

Desde esta perspectiva, la evaluacion no solo debe concentrarse en los conocimientos que el
alumno adquiere, sino tambien en como los aplica y con qué actitud.

En el contexto del desempeno |la evaluacion se complica porque no puede ser considerada
Unica y exclusivamente como la identificacion del dominio que el alumno tiene sobre los
contenidos, sino sobre lo que sabe hacer y como lo hace.

Mas aun la evaluacion no puede ser considerada como la aplicacion de examenes en los que
solo se visualice en que medida el estudiante conoce la informacién, sino como la oportunidad
para identificar como se desempena frente a las demandas problemas y contextos que se le
presentaran a lo largo de la vida. Por ejemplo, en |lugar de preguntar que es el ADN en un
examen de biologia, se deberia describir un caso en el que se demuestre su impacto en la vida
de las personas: dos gemelos identicos nacieron separados al nacer, ;qué caracteristicas
heredaran de sus padres biologicos y cuales de los adoptivos?.

Lo anterior conlleva un cambio de paradigma docente, una modificaciéon profunda entre un
concepto para evaluar conocimientos y uno para evaluar el desempeno de una persona de cara
a los problemas que enfrentara en la vida.

El presente documento parte de las definiciones tedrico-metodoldégicas necesarias para

entender que es la evaluacion por competencias, que caracteristicas debe tener, qué instrumen-
tos se utilizan, como se disena un plan de evaluacion y como se aplica.

Nuestro objetivo es ofrecer una herramienta practica para evaluar por competencias en
cualquier nivel en el que se encuentre el docente: preescolar, primaria, secundaria y
bachillerato.

Queremos sefialar que en varios momentos se utiliza la diagonal para escribir el femenino y el
masculino do algunos sustantivos. Si bien se podrian utilizar los dos juntos, esto dificulta la
lectura, por esto hemos decidido abreviado. Lo que queremos senalar es que estamos
Incluyendo a ambos.



Definicion del concepto de evaluacion

La evaluacién debe entenderé como un proceso inicial, formativo y sumativo, mediante el cual
se identifica en que medida los alumnos/as han desarrollado un mejor desempeno en la
resolucion de los problemas que se les presentan y que se les presentaran a lo largo de su
vida, utilizando los conocimientos, habilidades de pensamiento, destrezas y actitudes que les
permitiran contar ion las competencias requeridas para hacerlo.

Por el aspecto inicial, estamos entendiendo el diagnostico que se realiza al inicio del
proceso educativo, la indagacion sobre lo que saben hacer los estudiantes frente a la
situacion didactica presentada. No es solo un cuestionamiento sobre los conocimientos
previos que poseen, sino lo que saben hacer frente a la demanda establecida por el docente.
Por ejemplo, es muy diferente preguntar al inicio de una sesion: ;qué saben ustedes sobre |la
sexualidad?, que presentar el caso de dos adolescentes que al tener relaciones sexuales la
consecuencia fue que la muchacha se embaraz6é. Cuando se presenta la historia, los
estudiantes diran lo que saben sobre esto de una manera mas real. La diferencia en este tipo
de indagacion inicial es que no solo se detecta lo que saben, sino lo que saben hacer.

Cabe senalar que por el aspecto formativo entendemos la dinamica que se establece al
aplicar situaciones didacticas apropiadas para lograr que un alumno desarrolle las
competencias necesarias que haran posible que salga adelante en la vida en un momento
determinado. Dichas competencias incluyen los conocimientos como las habilidades,
destrezas y actitudes que se utilizan en la resolucion de problemas y que promueven un
desempefio 6ptimo- El aspecto formativo mencionado se centra en evaluar el proceso
realizado para lograr un alto desempeno.

Por el aspecto sumativo entendemos la dinamica establecida para identificar el resultado
obtenido por los estudiantes en las situaciones didacticas realizadas en el aspecto formativo.
Lo sumativo se centra en evaluar el resultado alcanzado por los estudiantes.

En consecuencia, la evaluacién es una oportunidad de aprendizaje en la que se identifican
los aciertos realizados para repetilos y los errores para evitarlos, de manera que se
despliegue una dinamica de aprendizaje continuo.

La evaluacion se caracteriza por ser un balance entre los logros y las dificultades, los avances
y los retrocesos, los beneficios y los obstaculos, lo que se aprendié y lo que falta por apren-
der, pero, sobre todo, entre la oportunidad y el contratiempo para desarrollarse. Por lo
anterior, no debe concebirse como un proceso para identificar qué sabe o qué no sabe el
alumno y emitir un juicio, porque esto limitara su aprendizaje y generara reacciones
encontradas e inesperadas en él. lo cual lo conducira a una actitud negativa frente a la
ensenanza. La evaluacion siempre debera ser vista como un proceso metacognitivo en el cual



el educando debera identificar lo que sabe, lo que le falta para desempefiarse mejor y lo que
debe mejorar, de modo tal que pueda hacer un plan de cambio que propicie su aprendizaje
continuo.

La evaluacion también es un proceso cientifico cuya peculiaridad consiste en contar con una
metodologia propia y adecuada, si no se quiere caer en la arbitrariedad y |la subjetividad que
lleva a los docentes a discriminar y emitir juicios con los que los estudiantes no aprenden y se
producen rencores y actitudes negativas frente al aprendizaje.

Caracteristicas cientificas de la evaluacion

La evaluacion por competencias se caracteriza por ser un proceso objetivo, valido, confiable,
completo, integral, significativo, predictivo, que conduce a la toma de decisiones, es

transparente y promueve la rendicion de cuentas entre el docente, el alumno y el resto de los
actores que participan en la educacion.

¢ Qué entendemos por cada una de estas caracteristicas?

« QObjetivo: atributo que define en qué medida los instrumentos permiten identificar lo real,
lo que existe, lo que es. sin tomar en cuenta criterios subjetivos inherentes a juicios
personales. Por ejemplo si el alumno/a me cae bien o mal; si me parece que hizo o no
hizo, sin tener evidencias que lo comprueben.

« Valida: mide lo que esta destinada a medir. Se refiere a la exactitud que nuestros
instrumentos y examenes tienen para establecer de manera precisa el nivel de
desempeno definido en el programa.

« Confiable: se refiere a la consistencia de los instrumentos cuando se aplican en
diferentes condiciones y contextos y se obtiene el mismo resultado. Esto quiere decir
que dicho instrumento no cuenta con elementos que se presten a diferentes
interpretaciones. Por ejemplo, cuando un examen cuenta con un dibujo que no se
entiende, se puede interpretar de diversas formas, lo cual baja su contabilidad, o bien
cuando se dan unas instrucciones que no estan claras para la entrega de un producto.

« Completa: alude a que la evaluacion debe considerar todos los aspectos o contenidos
del programa o curriculo o de la unidad que se este evaluando.

« |[ntegral; conciso en que la evaluacion debe incluir todas las areas involucradas en la
tarea asignada: psicomotora, afectiva, cognoscitiva, asi como todos los conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes.



® Significativa: se refiere a que los resultados y analisis obtenidos de la evaluacion deben
contar con contenidos y utilidad tanto para el sujeto evaluado, como para el evaluador y
para el contexto en el que se mueven.de manera tal que el significado que tenga se
encuentre definido por una realidad que requiere ser modificada dadas las necesidades
y problemas humanos.

® Predictiva: define con anterioridad a la realizaciéon de la evaluaciéon los aspectos a
evaluar, los mecanismos, instrumentos y estrategias. de modo que todos los actores
participantes en el proceso sepan a que atenerse.

®* Debe conducir a la toma de decisiones y aportar elementos sustantivos para la mejora
continua en el proceso de ensenanza aprendizaje que se imparte.

« Transparente: atributo que define que tanto el proceso de evaluacién como sus
resultados son auditables, es decir que existen registros que confirman el resultado
final. Piénsese que si se le entrega una calificacién de ocho al alumno/a tiene que
haber registros que lo comprueben, de otra manera ni el ni sus padres podrian
reclamar.

« Promueve /a rendicion de cuentas: cualidad que busca que las y los docentes rindan
cuencas a la sociedad, a quien los contrata, a los padres y madres de familia, y a sus
propios alumnos sobre su trabajo, logros y avances. Por ejemplo, cuando un maestro/a
muestra los resultados de su evaluacion a sus directivos, exhibe que tan competente
es, lo que lo impulsara a mejorar su practica.

Las caracteristicas anteriores implican que cuando evaluamos a nuestros alumnos vy
alumnas debemos tomar en cuenta tres aspectos, el aspecto inicial, el formativo y el sumativo,
es decir, tanto la linea base desde |la cual partimos, como |lo que sucede en el proceso y los
resultados que se logran como consecuencia de nuestro trabajo. Para lograrlo, tenemos que
utilizar diversos instrumentos que nos permitan recopilar |la evidencia que van dibujando los
estudiantes a lo largo del camino, asunto que no solo se centra en observar |lo que saben, sino
lo que saben hacer como se ha mencionado anteriormente, ya que la evaluacion por
competencias busca observar el desempeno en sus distintos dominios. Es decir, trata de
identificar tanto los conocimientos adquiridos, como las habilidades de pensamiento utilizadas,
las desunzas requeridas y sobre todo la actitud con la cual se realizan. Por tanto, tenemos
que abarcar lo cognitivo, lo psicomotriz y cognitivo al mismo tiempo, en las ejecuciones que se
llevan a cabe y mi de manera separada como generalmente se ha hecho.



Tipos de evaluacion y sus instrumentos

Hara que las caracteristicas antes descritas se apliquen, la evaluacion debe incluir varios
momentos: la evaluacion inicial, formativa, sumativa y la que se encuentra implicita en el
trabajo diario que nos lleva a realizar un balance sobre nuestro propio desempeno. Es decir si
queremos evaluar por competencias tendriamos que establecer una linea base, el inicio
desde el cual valoraremos como se dara el avance, para luego visualizar el proceso desde el
cual estaremos impulsaremos la adquisicion de las competencias, esto es lo formativo, lo que
nos llevara finalmente a identificar los resultados que se obtendran, lo sumativo. A lo largo de
este camino, estaremos observando de manera constante en donde debemos intervenir para
llegar a la meta y que debemos maodificar en nuestra intervencién.

Esto supone que cuando evaluamos las competencias tenemos que disenar un plan de
evaluacion que incluya los instrumentos que nos permitan recopilar |la evidencia necesaria
para identificar el desempefio a todo largo del proceso. De forma que al estudiante le quede
muy claro y de manera objetiva, valida, confiable, transparencia, y con la mira en la toma de
decisiones y la rendicion de cuentas, lo que debe saber hacer para que lo evaluen. Para
logrario se utilizan las rubricas que establecen los criterios sobre los cuales vamos a calificar.
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Como se observa en la tabla de evaluacion anterior, se deben llevar a cabo los cuatro
momentos con sus instrumentos y herramientas. Lo anterior no solo estimula la rendicion de
cuentas por parte del docente, sino también la capacidad metacognitiva como habilidad que
identifica qué aprendi', qué sé. qué hice y qué me falta por aprender, saber y hacer. Es
encontrar el acierto para repetirlo y el error para evitarlo. Como ya se ha mencionado, lo que
constituye la base del desemperio adecuado frente a las demandas que se establecen en el

entorno.

La evaluacion es por tanto un proceso sistematico y continuo que se realiza durante todo el
tiempo por parte del docente. No obstante, los dos momentos centrales son el aspecto
formativo y el sumativo, ya que requieren de una planeacion y estructuracion en la que se
defina paso por paso lo que llevara a cabo el estudiante como veremos en adelante.

Rubricas

Una rubrica es el instrumento que define los criterios que utilizaremos para evaluar cualquier
actividad, producto, evento o instrumento. En ella se describe claramente lo que observara el
docente para llevar a cabo esa evaluacion. La rubrica puede ser holistica o general, puesto
que solo define las caracteristicas a evaluar; o bien analitica o descriptiva, cuando incluye los
detalles sobre los cuales se evaluara cada punto, o inclusive cada respuesta. Ejemplos:

Rubrica de tos tareas de la materia de espanol de tercero de secundaria del mes de mayo

Durante este mes se te dejaran muchas tareas, lo que el docente observara para calificar es lo
siguiente:

1. Que la tarea se entregue a tiempo.

2. Que la tarea esté terminada.
3. Que se encuentre bien presentada: letra legible, cumpliendo las reglas de ortografia y

redaccion.
4. Que renga los datos del alumno/a: escuela, nombre, fecha, grupo, grado.
5. Que cumpla con los contenidos que se han solicitado do manera completa.
6. Que sea original del alumno, no copiada, es decir que no cuente con ideas de otros,

parrafos ni palabras de otros.

Por cada aspecto que no se cumpla se te quitara un punto. Un surco se considera el 100% de
Cada aspecto. Asi, si se cuenta con 5 faltas de ortografia, se descontara el 50% del valor total

del aspecto de ortografia




Observa como la rubrica holistica define de manera muy general lo que se espera que el
alumno/a lleve a cabo para lograr una calificaciéon. Dichas rubricas holisticas se utilizan
cuando queremos que no haya dificultad en calificar ciertos procesos que se distinguen por
ser formativos, esto es, que se centran en el desempefio, en la formacion de habitos
cotidianos, en la responsabilidad. Lo anterior no significa que no se observe el contenido de la
competencia a desarrollar, sino que el énfasis estara en que el alumno identifique lo que se
quiere que realice de manera formativa. En el caso anterior, cada tarca puede contar con su
rubrica respectiva.

En este contexto, un reto mas del docente es aprender a observar e! proceso en el desarrollo
de la competencia en la evaluacién formativa, asunto que va mas alla de conceptualj2ar lo
formativo como participacién, asistencia y cumplimiento. Por ejemplo, en la competencia:
Elabora diversos tipos de texto utilizando tos reglas de ortografia y redaccion, tendria que
evaluarse el desempeno del estudiante en la resolucion del problema que se presenta en la
situacion didactica, o sea como evoluciona su capacidad para redactor escritos Esto implica
que la evaluacion formativa esta intimamente ligada a los productos que se obtienen en dicha
situacion. Ejemplo de la competencia mencionada:

Rubrica holistica
Rubrica del ensayo sobre la obra de Sor Juana Inés de la Cruz que se entregara el dia 5 de
mayo del 2009

La revision da ensayo considera todos los aspectos mencionados en la rubrica de tas tareas
de espanol, que sumaran el 50% de la calificacion, pero ademas se vigilara que incorpore
los siguientes puntos:

a) Contenido, sobre la obra de Sor Juana Inés de la Cruz. Se debe incluir la enumeracién
de todo lo que escribié Sor Juana con nombre de la obra, tipo de trabajo y, de manera
muy general, de qué se trataba. Para lograr esto puedes buscar informacion en la
internet.

b) Debe hacerse énfasis en una sola de sus obras de modo que elijas una y sobre ella
elabores un resumen y emitas tu opinion.

c¢) Debe contener las criticas que su obra recibié en el momento histérico que vivio.

Estos puntos valen el otro 50% de la calificacion.
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Rubrica analitica
Rubrica del producto final de |la materia de espafiol
de tercero de secundaria para calificar el mes de mayo

Para la calificacion del mes de mayo se te ha solicitado |a elaboraciéon de un ensayo sobre un
tema libre de formacion civica y ética. Dicho ensayo certifican tres niveles para su calificacion:

Nivel. 3. maximo

Muestra un dominio total del tema, incluye: hechos, razones, causas y argumenta su
posicion al respecto, Cada uno de éstos vale medio punto (2 punto®).

Utiliza todas las reglas de ortografia y redaccion (2 puntos). Por cada falta se disminuye
una decima.

La longitud del ensayo es mayor a cinco hojas en letra Arial 11 en hoja tamano carta de
computadora (2 puntos).

El trabajo esta limpio (sin borrones. tachaduras o enmendaduras) y las ideas que se
presentan en una secuencia clara que permitid identificar las partes del ensayo:
introduccién, definicion de problematica, causas de la misma, nudos principales,
explicacién de estos, conclusiones (2 puntos).

Se define la bibliografia con todas sus partes. (2 juntos).

Nivel 2, medio

Muestra un buen dominio sobre el tema, incluye hechos, razones y causas (1.5
puntos).

Utiliza varias de las reglas de ortografia y redaccién (1.5 puntos).

La longitud del ensayo es mayor a tres hojas en letra Arial 12, en hoja tamano carta de
computadora (1.5 puntos).

El trabajo esta limpio y las ideas se presentan en una secuencia ordenada: inicio, nudo
y final (1.5 puntos).

Se define la bibliografia con algunos errores (1.5 puntos).

Nivel 1, bajo

Muestra poco conocimiento del tema, incluye hechos y razones que no explican en su
totalidad al fenémeno, le faltan datos (1 punto).

Su trabajo tiene faltas de ortografia y redaccion (1 punto).

La longitud del ensayo es de dos o tres hojas en letra Anal 12, en hoja tamano carta de
computadora (I punto).

El trabajo no esta limpio y las ideas no se presentan en una secuencia clara que
permite identificar las partes del ensayo (1 punto).

La bibliografia tiene algunas ausencias; no tiene el orden que debe, le faltan datos
especificos (1 punto).

Nivel 0. Reprobé.

Ausencia de todos los anteriores
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Pasos para diseiar una rubrica

Para elaborar una rubrica el docente requiere:

Definir inicialmente el aspecto que esta evaluando: si es formativo o sumativo.
Determinar cual instrumento es el mas adecuado para lo que quiere evaluar, por
ejemplo: ;qué es mas apropiado para evaluar la redaccion de un alumno: un portafolio,
el conjunto de tarcas o bien un producto? Dependiendo de sus necesidades, de la
cantidad de alumnos que tenga, del tiempo del que disponga para evaluar, etcetera; el
docente tomara una decision.

Una vez definido el instrumento sobre |la base del tema o competencia que estara
evaluando, entonces procede a disenar una rubrica.

Para disenar |la rubrica necesita tener una respuesta para: ;que es lo que quiero que
haga el alumno” Esta pregunta debe ser analizada paso por paso. Por ejemplo: deseo
que escriba un ensayo, que incluya todos los momentos historicos que estudiamos en
el capitulo y que diga su opinion. De acuerdo con la respuesta que se le de a este
interrogante se decide si se usa una rubrica holistica o una analitica. En general, la
rubrica holistica se utiliza para evaluar el aspecto formativo, y la analitica para el
sumativo. Sin embargo se pueden usar indistintamente, lo importante a tener en cuenta
es que en la analitica se definen los aspectos a incluir de manera descriptiva, paso por
paso, con todos los contenidos y en la general sdlo los criterios que se usaran para
evaluar.

Una vez establecido el contenido, se procede a identificar los elementos que debe
contener: los puntos a tratar, lo que incluye cada uno de ellos, la manera de
presentarlo, la fecha, el valor que se le da a cada punto y la suma total de los mismos.
Ejemplo:

Para evaluar el ensayo sobre el capitulo 12 del libro de Historia que aborda la dependencia de

México.se considerara la inclusion de los siguientes puntos:

a)

b)

Todos los momentos historicos con fecha, descripcion del evento y actores que participaron,
en una secuencia logica y ordenada en la que se describa qué paso primero y qué después
(valor 40 %).

Emitir una opinion que parta de esos cuestionamientos; de acuerdo con el hecho de que los
espafioles no querian la Independencia, ¢éque criticas recibian en Espafia los movimientos
independentistas y qué opinaban en la Nueva Esparia sus habitantes, quién crees que tenia la
razon y cual es tu argumento? {valor- 40%).

El ensayo debe estar escrito cumpliendo las reglas de ortografia y redaccion, asi como limpio

y en orden (sin enmendaduras, borrones o tachones). Debe incluir tu nombre, grupo y fecha
(valor 20%).

Fecha de entrega: 12 de abril
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Valor: 100 puntos correspondientes a 40% de la calificacion del mes

6. Una vez escrita la rubrica se revisa que no falten los elementos mencionados en el
punto numero 5.

Cabe mencionar que en el caso de preescolar, las rubricas deben realizarse tanto para que el
maestro identifique lo que va a observar en cada producto, trabajo, tarea o actividad, como
para que el padre y la madre también lo sepan. Si hablamos de un dibujo que es producto de
la elaboracion de un proyecto, el docente de preescolar puede disenar la siguiente rubrica:

Competencia a desarrollar:"Comunica y expresa creativamente sus ideas, sentimientos y fantasias
mediante representaciones plasticas. Usando técnicas y materiales variados"” (PEP 2004).

Ademas de examinar las manifestaciones de la competencia une vienen en el programa, la
educadora decide observar que el alumno/a:

eDescribe lo que dibujo y sabe lo que es

*Senala los sentimientos que le provoca

e Utiliza materiales que pueden manejar

 Muestra seguridad en el trazo: sigue en la forma establecida sin salirse
eDibuja dentro de los limites acordados

eUsa los colores y dice cudles son

e Evalua su propio dibujo diciendo como le quedo

Estas son conductas que definen con objetividad lo que |la maestra/o revisara con atencion
en el dibujo de acuerdo con una competencia determinada. Tanto ella/él como el padre y la
madre de familia tienen claro qué fue lo que se evalud.

En sintesis: las rubricas establecen con claridad y transparencia lo que debe hacer el
alumno en una actividad o procesos determinados con anticipacion, describen que, como,
cuando y donde, y son utiles desde preescolar hasta la universidad. Sus objetivos son dos:
dar a conocer los criterios sobre los cuales se va a evaluar, y promover el desarrollo de la
metacognicion de los estudiantes. Es decir, la capacidad para autoevaluar el propio
desempernio, lo que se sabe, lo que se ha hecho, y lo que falta por aprender para responder de
manera mas adecuada a lo que el medio solicita. Asi, cuando el estudiante es capaz de
revisar lo que el docente le pido, analiza su trabajo y encuentra sus propios aciertos para
repetirlos y los errores para corregirlos o evitarlos, se encuentra en mejores condiciones para
salir airoso/a ante los retos que se presentan en la vida.
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Plan de evaluacion

La evaluacion por competencias implica el diseno de un plan de evaluacion que incorpore todos
los elementos que el profesor espera que los alumnos realicen en los aspectos inicial,
formativo y sumativo en un tiempo determinado, materia, grado, afio escolar. Estos deben ser
definidos por los docentes antes de que se realice el proceso, tarea o desempefio de las y los
estudiantes.

El plan debe incluir:

1) El aspecto inicial a evaluar: ;como se desempefia utilizando el conocimiento frente a
las demandas del entorno' Se evalla lo que sabe hacer en un contexto determinado.

2) Los aspectos formativos a evaluar (el proceso): la participacion, asistencia, actitudes y
valores. Ademas de identificar el proceso seguido mediante la recopilacién de evi-
dencias que demuestren lo que sabe hacer utilizando instrumentos como: productos,
tareas, etc.

3) Los aspectos sumativos (el resultado) que incluyan: examenes orales o escritos,
productos, entrevistas, etcetera.

4) La rubrica de cada uno de los instrumentos a utilizar.

5) El porcentaje asignado a cada aspecto o instrumento

6) El total adquirido por todos los aspectos, productos e instrumentos.

7) El tiempo y fecha en los que deben ser entregados y el formato correspondiente. A

continuacion se presenta un ejemplo de un plan de evaluacion.
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El plan de evaluacion se distribuye al principio del proceso. Nunca al final porque esto
impide la rendicién de cuentas y el desarrollo de la metacognicion. Si el estudiante no sabe
qué hacer, entonces no se le podra exigir. No se debe evaluar lo que no se advirtio, considero
0 enseno.

Como se puede ver en este plan se encuentran definidos los aspectos, instrumentos,
rubricas y porcentajes correspondientes de la calificacion.

Obviamente, ademas de este plan es indispensable agregar las rubricas del portafolio,
producto y tareas. Una parte de la rubrica del examen debera estar incluida en los reactivos
que se presenten en el mismo. Por ejemplo, si se ponen varios reactivos de opcion multiple,
entonces a! lado de la instruccién sefialamos:"cada una de las respuestas que des a las
siguientes preguntas valdra 2 puntos”, o si establecemos una seccién en la que deba elaborar
un ensayo, entonces definimos ahi mismo les niveles de desempefio, o si hacemos una
seccion con preguntas abiertas también precisamos dicho niveles de las respuestas a las
preguntas realizadas.

Una vez determinado nuestro plan de evaluacion, procedemos a disenar las rubricas de
cada aspecto, y finalmente disefiamos el examen. Todos estos aspectos, instrumentos y
rubricas deben entregarse al alumno por adelantado, como ya se menciono, a excepcion de la
rubrica del examen, porque en éste se especifican las respuestas y lo que el alumno/a debe
decir (a excepcion de puntualizar cuanto vale cada respuesta en el examen que se entrega
como se ha dicho antes).

Vale la pena mencionar que el plan de evaluacion debe ser disenado tomando en cuenta los
tiempos estipulados para informar: el mes, el bimestre, el trimestre, el semestre, etcétera; de
manera que con anterioridad se identifigue como se recopilaran las evidencias tanto en el
aspecto formativo como sumativo.

Esto conlleva considerar todas las situaciones didacticas que se llevaron a cabo asi como los
productos elaborados y los examenes que se aplicaron durante el periodo establecido. A
continuacion se describe cada instrumento y su proceso para la elaboracion:
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Elaboracion de examenes

Los examenes, como hemos mencionado, son instrumentos para evaluar los resultados, pero
estos ultimos suelen ser diferentes, entre las personas que los realizan, es decir, cuando un
sujeto aprende algo, lo llega a dominar en distintos niveles de ejecucion. Cuando se da el
aprendizaje no es parejo. Asi mientras unas personas legran dominar totalmente un aspecto
de un contenido, otras apenas entendieron de que se trata.

Benjamin Bloom decia en 1960 que para que la educacion se promueva de una manera
integral, era necesario identificar la existencia de tres aspectos, tres dominios diferenciados: lo
afectivo, lo cognitivo y lo psicomotriz. Por lo afectivo entendia el desarrollo de actitudes y
valores; por lo cognitivo, la adquisicion de conocimientos y habilidades de pensamiento: y, por
lo psicomotriz, el desarrollo de acciones netamente motrices.

Bloom afirmaba, ademas, que cuando aprendemos algo en cada uno de estos dominios
seguimos un proceso definido por niveles, pues no codos llegamos a dominar un contenido de
la misma manera. Asi por ejemplo, si aprendemos algo, piénsese en una suma, primero la
conocemos -entramos en contacto con ella-, luego la comprendemos, la aplicamos, la
analizamos, la sintetizamos y, finalmente, la evaluamos. A esto se le llama niveles de dominio
en el aprendizaje cognitivo, ya que cada uno de los otros aspectos, el afectivo y el
psicomotriz, cuentan con otros niveles de dominio similares, los cuales el no estudio, pero que
si investigaron y definieron sus seguidores.

Al proceso de clasificar por un lado los aspectos en los que aprende una persona: cognitivo,
afectivo y psicomotriz y por el otro los dominios hasta los que se puede llegar: conocimiento,
comprension, aplicacion, analisis, sintesis, evaluacion, se le denomina taxonomia de Bloom.
Por taxonomia estamos entendiendo una clasificacion.

Bloom era conductista. y por lo tanto, su taxonomia estaba ligada a los objetivos de
aprendizaje, ya que en su época la educacion estaba disefiada conforme a este tipo de metas,
en las que se establecia qué debia aprender el alumno como resultado de las actividades
realizadas en clase. Asi, cada uno de los objetivos que se definian para educar a los alumnos
contaba con niveles de dominio, los cuales estaban definidos por un verbo que Bloom habia
clasificado previamente dentro de esos seis niveles.

Pongamos un caso: el objetivo “El alumno describira las causas de la Revolucion Mexicana
mediante |la lectura del texto". Era un objetivo con nivel 2, ya que el verbo describir se
encuentra dentro de la lista de Bloom en el nivel de comprension (vease la lista de verbos que
se presenta en la tabla de la pagina 41).
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Durante afos se utilizé esta forma de ensefar y hasta la fecha siguen empleandose estos
niveles: conoce, comprende, aplica... Es decir. presentamos un concepto, lo explicamos y
luego ponemos a los alumnos a aplicarlo mediante ejercicios... Muchas veces no se analiza,
sintetiza o evalua. En los examenes esto se manifiesta en una situacion similar: preguntamos
sobre el concepto y luego planteamos preguntas de aplicacion de los conocimientos; de nuevo
los niveles de analisis, sintesis o evaluacién quedan fuera.

Con la Reforma de 1993 en la educacion basica, las propuestas de Bloom se dejaron de usar
en los programas, los cuales se disenaron desde una perspectiva constructivista; ahora ya no
habia objetivos, solo los propositos del docente y sus respectivos temas a tratar; pero en la
practica los maestros/as, continuaron recurriendo a Bloom, pues por lo general siguen
haciendo lo mismo: presentan, dan a conocer, explican, hacen que el alumno comprenda, y
finalmente aplican los conocimientos, asunto que ademas se reproduce en los examenes.
VVeamos un caso. La siguiente es una pregunta de un examen:

La biologia es.

a) La ciencia que estudia a los animales
b) La ciencia que estudia a las plantas
c) La ciencia que estudia la vida

Esta pregunta corresponde al nivel uno: conocimiento, porque lo unico que cieno que hacer el
estudiante es "conocer, definir qué es la biologia". Pero si, con el mismo tema se interroga;

La biologia es la ciencia que trata
a) El ciclo de vida de los animales
b) El ciclo de vida de las plantas
c) El ciclo de |la vida de todos los seres que cuentan con ciclo de reproduccion

La pregunta se ubica en un nivel de comprensioén, porque estamos definiendo |la biologia ya
no solo como una explicacion de lo que es, sino de manera en que se comprende cual es su

ambito de acciéon. Mientras que si se formula una pregunta asi:

De las siguientes personas senala quien esta realizando un trabajo estrictamente biologico:

a)El zootecnista que esta inyectando una vacuna porque se intoxico con insecticida

b)El agricultor que esta echando insecticida a las plantas

c)El trabajador que esta observando el crecimiento de la misma planta en situaciones
ecologicas diversas que pueden afectar su

La pregunta no solo es de aplicacion sobre que es la biologia, sino también de analisis,
pues el estudiante tiene que analizar lo que esta haciendo cada trabajador para determinar

quien efectivamente esta llevando a cabo un proceso estrictamente bioldgico. El dominio que
tiene el alumno sobre el contenido es diferente, ya que habra quienes sélo podran contestar la
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primera pregunta, otros la segunda y unos mas llegaran a la tercera. Hasta hace unas cuantas
décadas, el diseno de los examenes se vinculaba al conocimiento, en este caso la biologia, y
a los niveles de dominio de Bloom, que hoy se conocen como habilidades de pensamiento
micrologicas, porque son la base del pensar.

La pregunta actualmente es: ;cémo se hacen los examenes por competencias? Para poder
contestar, precisemos qué son las competencias: son metas terminales y procesales en la
educacion, que definen lo que cada alumno debe saber pensar para poder hacer frente a las
demandas que se presentan en contextos diferenciados. Las competencias son desempefios
especificos.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) son el conjunto do comportamientos, conocimientos, habilidades psicoafectivas.
cognoscitivas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo un desempeno o

Por ejemplo, una competencia en : sexto de primaria es: Vinculo su proyecto de vida con su
sexualidad. Esta competencia implica que, ademas de que los estudiantes posean
conocimientos sobre la reproduccion humana, puedan vincular dichos conocimientos con el
Impacto que este hecho biologico tiene a lo largo de su vida. Por lo anterior, esta competencia
cuenta con pequenas subcompetencias, o un conjunto de saberes-haceres llamados
Indicadores de desempeno que son los descriptores del proceso para desarrollar la
competencia, estos son:

« Reconoce las partes y funciones del aparato reproductor femenino y masculino
« |dentifica la influencia de los medios de comunicacion en la sexualidad

Tomando en cuenca esto, y volviendo a nuestra pregunta sobre que necesitamos para disenar
un examen, debemos considerar lo siguiente:

« Los conocimientos que tiene la competencia general, en este caso: aparato femenino y
masculino y sus funciones, relaciones sexuales, embarazo, parto y cuidados, papel de

« Las habilidades de pensamiento que se usan para desplegar la competencia, o sea. los
verbos mentales; lo que hace nuestro cerebro con el conocimiento que esta vinculado a
cada nivel: conoce, comprende, aplica, analiza, sintetiza, evalua, y otras habilidades de
pensamiento superior, que se conocen como macrologicas puesto que utilizan las
microlégicas como base.

« El contexto en el cual se utilizan esos conocimientos y habilidades, que puede ser
privado, publico, familiar, personal, histérico, social.
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Entonces, para disenar un examen cenemos que seguir los siguientes pasos:

1.

Definir los conocimientos -conceptuales, declarativos, procedimentales- Estos vienen
establecidos en los temas a tratar en cada bloque de un programa, o son definidos por
el maestro al identificar la competencia que esta evaluando. Por ejemplo, en la
competencia de preescolar. "Reconoce las caracteristicas de los objetos", los
conocimientos pueden ser: los colores, las formas, los tamafios, los sabores, las
texturas, etc.

Elegir la habilidad de pensamiento a utilizar de acuerdo con Bloom, pero recurriendo
también a la clasificacion que hace Manzano sobre las mismas, tomando en cuenta
tambien las de indole superior. La tabla mostrada en la siguiente pagina nos permite
elegir un nivel de dominio de Bloom con una habilidad de pensamiento de Marzano lo
que se refleja en verbos, o sea en acciones cognitivas a desarrollar.

Definir el contexto en el cual se usaran los conocimientos con las habilidades de
pensamiento, porque al evaluar por desempeno lo que nos interesa no es solo que
tanto sabe el alumno, sino en que medida se desempena con dichos conocimientos en
la resolucion de problemas que esten lo mas apegados a la vida real y en que
condiciones: personal, local, publico, etc.

Una vez elegido el conocimiento, la habilidad de pensamiento y el contexto, se procede
a disenar los reactivos, como veremos en la pagina.

Ejemplo de reactivo. Se definen primero los elementos;

Conocimiento Nivel de dominio (Bloom) Contexto
habilidad de pensamiento

La Revolucion Francesa Superior: Interpretacion de Internacional historico

los hechos

Luego se elabora el reactivo: Lee el siguiente texto:

El 14 de julio de 1789 se llevo a cabo la Toma de la Bastila en Paris. Francia. En este lugar se
encontraban los presos. Este hecho fue el inicio de lo que hoy se conoce como la Revolucion
Francesa que buscé el establecimiento de una Republica en la que todos los hombres
tuvieran los mismos derechos. El lema que se gritaba en las calles era: Libertad, igualdad,
fraternidad. Poco después cayo el ultimo rey francés. Luis XVI, junto con su esposa Maria
Antonieta a quienes les cortaron la cabeza. ;Cual fue la razén de esta ejecucion?
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a) Fue una injusticia cometida contra los propios reyes.
b) El pueblo estaba cansado del cobro de altisimos impuestos a cambio de ningun

beneficio y queria acabar con los causantes.

c) El pueblo queria acabar con la aristocracia

Otro ejemplo:

Conocimiento Nivel de dominio (Bloom) Contexto
habilidad de pensamiento
Cronologia de la historia de Analisis: Identifica el error Nacional
Mexico

En la siguiente linea del tiempo, hay un error identificalo:

1521 1810 1850 1910 2009
La conquista Independencia | Reforma Liberal | Constitucion de Ano Actual
Mexico

La elaboracion de un examen va a depender del tipo de reactivo que se quiera utilizar, entre

ellos:

T

T

T

Opcién multiple sencilla. Se redacta una pregunta cuya respuesta es una sola opcion.
Opcién multiple compleja. Se redacta una pregunta cuya respuesta esta jerarquizada,
es decir, todas las respuestas son correctas, no se repiten, pero solo una es la idonea.
Preguntas de respuesta corta. Se hace una pregunta cuya respuesta es menor de tres
renglones, es una sola oracion.

Preguntas de respuesta larga. Se da una instruccion que implique una tarea mas
compleja, como: "Elabora un ensayo", o bien:"Haz una composiciéon".

Relacion de objetos y columnas. Se pone una columna con objetos a identificar y del
otro lado los conceptos que (os representan.

Oraciones incompletas. Se escribe una oracién a (a que fe falta el sujeto o el predicado
para que el estudiante las complete.

Afirmaciones falso o verdadero. Se escriben varias oraciones con el objeto de que a!
leerlas, el estudiante analice su veracidad y senale cuales son ciertas y cuales no lo
son.

Relacion de columnas. Se escriben dos columnas con conceptos que pueden estar
relacionados entre si por un vinculo los alumnos/as tienen que analizar cuates Son
correspondientes al juntar mediante una linea el concepto de una columna con el de la
otra.
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Casos. Se expone una historia o escenario que puede ser una caricatura, un mapa,
una noticia, una lectura, un letrero, un problema, etcetera; y se busca que el alumno re-
suelva varias preguntas sobre el mismo, utillizando cualquiera de los reactivos
anteriores (opcion multiple, multiple compleja, preguntas de respuesta corta, oraciones
incompletas, etcétera). Este es el tipo de pregunta que utiliza el examen PISA de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), evaluacion que
se aplica a una muestra de estudiantes de paises pertenecientes a este organismo. Su
objetivo es conocer el grado de calificacion de la mano de obra de esas naciones,
considerando tercero de secundaria como el ano minimo de egreso para salir a
trabajar. Este tipo de reactivos tambien lo usa la Evaluacion Nacional del Logro
Académico en Centros Escolares, conocida como ENLACE.

La elaboracion de cualquiera de estos reactivos cumple con ciertas reglas de logica que
impulsan su validez y contabilidad. S| dichos reactivos no se elaboran de acuerdo con las
reglas basicas, la posibilidad de que los alumnos se equivoquen aumenta, sin que esto
necesariamente sea su responsabilidad. Mas adelante se exponen las reglas para la
elaboracion de examenes.

"
+
.

Una vez que hemos disefado los reactivos, se elabora la rubrica para calificar el
examen, ésta no la conoce el alumno/a, sino que sirve de base al calificar, de manera
que exista un criterio para hacerlo. En la ribrica se define:

El nivel de desempeno determinado por conocimiento, habilidad de pensamiento y
contexto

Los puntos que tiene cada reactivo de acuerdo con cada nivel, el mas alto tiene mas
calificacién, el mas bajo menos

El total de puntos de cada seccion de acuerdo con los reactivos

El numero de reactivos totales

Las respuestas correctas a cada reactivo

Recientemente se ha empezado a utilizar una nueva taxonomia para disefiar competencias y
para evaluar desde la perspectiva estadounidense de los llamados standards (metas terminales
generales a las cuales se accede sin importar la metodologia empleada fue elaborada por
Robert Marzano y John S. Kendall, tomando en cuenta una revision profunda de los objetivos do
Bloom y de la propuesta posterior elaborada por Anderson. Esta nueva taxonomia parte de un
modelo de conducta que un sujeto inicia por el sistema propio de comportamiento frente al
estimulo, luego hace un analisis metacognitivo del conocimiento que se quiere aprender,
continua con un esquema cognitivo y termina en la adquisicion del conocimiento.
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A partir de estos tres sistemas, los autores disefian una "nueva taxonomia", en la que se
establecen una serie de operaciones mentales para cada uno de los mismos. Asi, el nivel del
sistema propio cuenta con la habilidad de examinar tanto la importancia, corno la eficacia, la
respuesta emocional y la motivacion que le genera un objeto o evento al sujeto que lo
observa. El nivel metacognitivo define los objetivos, el monitoreo del proceso, la claridad y la
exactitud con la que el sujeto responde a la demanda presentada. El ultimo sistema esta
centrado en conocer y pensar y es el cognitivo, cuenta a su vez con cuatro niveles: uso del
conocimiento, analisis, comprension y el acto de recordar. Cada uno de éstos tiene a su vez
otras habilidades del pensamiento:

Sistema propio: el sujeto decide si se involucra o
no en la tarea, se define el nivel de motivacion
que le genera dicho aprendizaje o estimulo

Sistema metacognitivo: el sujeto analiza o que
sabe sobre el conocimiento para definir un plan
que lo involucre en |a tarea

Sistema cognitivo: el sujeto utiliza diferentes
habilidades de pensamiento para conocer el
objeto de conocimiento

Aunque la nueva taxonomia es jerarquica, y Marzano sostiene que todo aprendizaje
comienza en el momento en que se pone en juego el sistema de pensamiento propio (lo que
me interesa, me gusta, |0 que conozco, etcetera), cuando el explica su teoria senala que los
objetivos disenados por los docentes o por las autoridades educativas se pueden colocar en
cualquier nivel de acuerdo con las operaciones que el sujeto realiza. Por tanto, si la
competencia dice:"Utiliza los nimeros en situaciones variadas que implican poner en juego los
principios de canteo" (PEP 2004), ésta corresponde al nivel 4 en la resolucion de problemas.

Para ayudar a los docentes a clasificar las competencias. Marzano y Kendall proponen la
siguiente tabla, misma que comienza por la descripcion del ultimo nivel y termina por el pri-
mero, es decir es descendente:
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La propuesta de Marzano es nueva y todavia no ha sido muy utilizada, sin embargo ha sido
disenada sobre la base de las competencias como nuevos estandares educativos. Para
utilizarla, el autor propone una metodologia que puede resultar compleja en el contexto de
nuestro pais, por esto se plantea una propuesta:

. Desde una perspectiva sintético-analitica: identificar en qué nivel se quiere que el estudiante
realice la accion. Ejemplo:

Nivel 1. Obtener la informacion en la operacion de ejecucidon: que un nifio de preescolar
senale el color rojo y lo busque en el ambiente: que una nina de primero de primaria bus-
gue la palabra Paco en el salon y la escriba en su cuaderno.

Nivel 2. Comprensién en |la operacion de simbolizacion: que un nifio escriba el numero dos
y dibuje cuantos elementos son.

Nivel 3.Analisis en la operacion de identificacion de patrones: que un nifio de cuarto ano
sefale en qué se parecen una ballena y un ledn (en que son mamiferos).

Nivel 4. Uso del conocimiento en la operacion de toma de decisiones: que una nifa de
sexto ano tome la decision sobre el momento en que debe ponerse a dieta una persona de
acuerdo con su edad, peso y caracteristicas.

Nivel 5. Metacognicion en la operaciéon da monitoreo de la exactitud: que una nifa
encuentre los errores cuando esta bailando frente a un modelo.

Nivel 6. Sistema propio de pensamiento en la operacion de la motivaciéon: que un
adolescente en primero de secundaria identifique las razones por las cuales no quiere es-
tudiar y fas supere.

2. Desde una perspectiva analitico-sintactico: primero se disena el objetivo, la competencia o el
reactivo que servira de evaluacion, para luego ubicarlo en algun nivel determinado.

Por ejemplo, la competencia de preescolar del 2004:"Utiliza los numeros en situaciones
variadas que implican poner en juego los principios del conteo", se ubicaria en el nivel 4, que
se usa el conocimiento en la operacion de resolucion de problemas.

De cualquier forma, lo importante al disefar un reactivo para evaluar es que identifiquemos
niveles de desempefio mas complejos que simplemente la obtencion de la informacién o la
comprension del conocimiento.

La propuesta de Marzano puede ser una buena opcion para !a evaluacion por
competencias, pero tiene el problema de que deja ciertas operaciones o habilidades de
pensamiento fuera de su taxonomia: la interpretacién, la prediccién, la anticipacién, la
elaboracion de hipotesis, entre otras. Ademas, reduce l|las competencias a algunas
operaciones mentales que no son todas.

Otra critica que se le hace es que los contextos no se consideran como parte del uso de las
operaciones mentales que nombra en cada nivel. Por ejemplo, en el nivel de analisis, solo
sefiala la identificacion de atributos que pueden sor similares o iguales, pero no se describe
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en qué contexto se hace esto, lo que deja el diseno de la competencia o del reactivo en
terminos muy generales, pieénsese en la misma competencia de preescolar que estabamos
analizando, la que utiliza los numeros en situaciones variadas. no es lo mismo manejar los
numeros en cualquier situacion, que solo en el salon de clase. El contexto en el que se usa el
conocimiento es lo que eleva el nivel de dominio de una habilidad determinada y en esta
propuesta no se aborda.

Sin embargo, lo importante a considerar es que cuando se disefian reactivos para evaluar
las competencias debemos salirnos del tradicional esquema de conoce, comprende, aplica
que se ha utilizado hasta |la fecha, pasando a esquemas mas complejos en los cuales se
utilice el conocimiento con habilidades de pensamiento superior en la resolucion de problemas
en contextos diferenciados,

Reglas basicas para el diseno de examenes'

Ademas de las consideraciones anteriores, cuando se disenan examenes se deben cumplir
ciertas reglas que emanan de la I6gica como ciencia formal, y de la practica y la experiencia en
el diseno de los examenes. A lo largo de muchos anos de experiencia se ha encontrado que
cuando los reactivos no estan bien elaborados se prestan a diferentes interpretaciones, mismas
que derivan en resultados diversos, y cuando no se cumplen las reglas se baja la confiabilidad
del instrumento, ya que al contestarlo cada persona interpreta lo que quiere. Por esto las reglas
para elaborar un examen son las siguientes.

Reglas para la elaboracion de reactivos
de opcion multiple sencillo

e Las preguntas deben estar de acuerdo con la competencia y sus indicadores de
desempeno, asi como con l|los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
definidos en la planeacion utilizada. Debe estar muy claro el nivel de desempefio, es
decir los diversos resultados que se emiten cuando se despliega una competencia
frente a las demandas del entorno, (ver pagina 40 y 42 para su disefo).

e |Las preguntas deben estar relacionadas con el trabajo realizado en clase.
e Las preguntas no deben ser mas largas que las respuestas.
e Las preguntas no deben estar repetidas en las respuestas.

e Las respuestas distractoras deben ser viables, plausibles y con la misma dificultad que
la pregunta, o sea deben estar relacionadas con el tema del que se trata.
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e |Las respuestas distractoras deben estar bien redactadas, y no contener pistas, puesto
que su funcion es distraer.

e De preferencia, las opciones de respuesta deben estar enlistadas verticalmente. Si se
quiere ahorrar papel, entonces se deben poner horizontalmente, pero debe haber
espacio suficiente para diferenciarlas. Deben seguir, ademas, un orden ldgico.

e En una lista de contestaciones, |la respuesta correcta debo variar de posicion entre
aquellas distractoras, por ejemplo, si son diez reactivos, la respuesta no debe ser
siempre |la primera (la correspondiente a la letra a).

e Nunca se deben usar las frases: "Todas las de arriba" o "Ninguna de las de los
elementos mencionados", porque no generan una coherencia légica y se prestan a
malas interpretaciones.

e Las preguntas deben sor hechas de manera positiva. Si se usa una forma negativa, la
negacion debe estar subrayada.

e Los reactivos de opcion multiple sencilla se emplean para evaluar los niveles de
desempeno mas simples, correspondientes por lo general a conocimiento, comprension
y aplicacion.

Reglas para la elaboracion de reactivos
de opcion multiple compleja

Se hacen siempre relacionadas con el analisis de casos en donde se requiere usar el
conocimiento con una interpretacion que demuestra un proceso de jerarquizacion con una
actitud determinada. Por tanto, siempre tienen un contexto que se lee y que describe un
problema, caso, historia, noticia del periédico, pasaje literario, un poema, datos de una grafica,
una pintura o un informe que constituye un escenario real a analizar por parte del estudiante.

Habitualmente se usan para evaluar habilidades de pensamiento superior macrologicas, y varias
a la vez, como comparar y contrastar, determinar la relevancia, encontrar exactitudes o bien
distancias, inferir y emitir juicios, tomar decisiones, etcétera. Para su correcta elaboracion es
menester considerar las siguientes reglas:

v Seleccionar el material contextual (caso, problema, historia, pasaje, etcétera) que sea
apropiado para evaluar la competencia a un nivel adecuado del desarrollo de los es-
tudiantes. Si los nifios/as son de primaria se pueden usar caricaturas que conozcan, Si
son grandes, historias de su edad. etc.

v La informacién contextual tiene que ser muy clara, facil de leer, porque lo que interesa
no es evaluar su comprension lectora, sino el uso del conocimiento con habilidades de
pensamiento. Se puede incluir cualquier tipo de informacién que sea relevante para el
alumno, pero que se haya estudiado en clase.
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v" Brindar las instrucciones de manera muy clara y en orden, utilizando una redaccion
sencilla: sujeto, verbo y predicado, porque las oraciones largas confunden. Lo
importante no es meter trampas en las instrucciones sino en las respuestas que
analicen el texto.

v~ Disefar las preguntas de tal modo que su respuesta requiera forzosamente que las y
los alumnos piensen.

v" Cerciorarse de poner preguntas y respuestas que estén relacionados con el texto.

v" Escribir preguntas del mismo largo que las respuestas.

v Asegurarse de que otra persona lea el examen antes de aplicarlo, para garantizar que
no se pueda malinterpretar.

Las respuestas pueden ser mas de una. pero existe un proceso de jerarquizacion, hay
una respuesta que necesariamente es mas importante, es la clave del analisis. Las
respuestas no deben ser iguales o parecidas, solo relacionadas, o bien representar parte
de un proceso. En la jerarquizacion que se da a la respuesta no hay objecion, existe un
acuerdo convencional sobre |a respuesta; es decir, cuando cualquier persona la lee llega
al mismo resultado que el evaluador.

El formato de las respuestas de opciéon multiple compleja puede incluir; falso y verdadero,
respuesta corta, respuesta larga, etcetera.

Incluir casos de la vida mas que casos ficticios, esto promovera que el disefio sea mas
efectivo y que se preste a menos confusion.

Debe confirmarse que las preguntas siguientes no tengan la respuesta de la pregunta
anterior, porque cuando se disenan casos de respuesta multiple compleja suele suceder
gue el evaluador siga el caso de manera procesual, entonces delata las respuestas en
las subsiguientes. Las respuestas no deben contener mas informacién del texto; toda la
informacion sobre el caso o problema debe estar descrita en el mismo y no en las
respuestas. Considerar, tambien, las reglas que se utilizan en el diseno de reactivos de
opcion multiple simple.

Reglas para hacer uno relacion de objetos
0 una relacion de columnas

» La columna con las preguntas debe tener una respuesta en la columna con las
respuestas.

La informacion debe ser heterogénea, no debe repetirse constantemente; debe contar
con representatividad del contenido estudiado.

» Las preguntas o afirmaciones largas van del lado izquierdo, las respuestas cortas del
lado derecho, debe ser asi porque leemos de izquierda a derecha.

» Debe haber mas elementos en la columna de respuestas que en la de preguntas.

» La columna de respuestas debe tener un orden logico.
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El ejercicio de relacion de columnas no debe ser mas largo que una pagina, porque si
no las respuestas no se ubican y ademas la gente se cansa al responder.

Si se utilizan dibujos, éstos deben ser claros para todos/as, no puede haber multiples
interpretaciones. El dibujo debe representar necesariamente lo que es.

Reglas para la elaboracion de
oraciones que estan incompletas

Debe haber algun lugar en donde se mencionen las respuestas: en un parrafo, si es
lectura de comprension; en respuestas enumeradas, si es otra materia o asignatura;
antes o después de la seccion de oraciones incompletas. No se usan afirmaciones que
estan vinculadas con el Iéxico o lenguaje de los alumnos/as.

Las palabras a llenar en los espacios en blanco deben estar relacionadas con la
competencia y sus indicadores, asi como con |a separacion de contenidos elaborados en
la planeacion y que se trabajaron en el salon de clases.

No se usan muchos espacios en blanco en una sola oracion. Los espacios deben tener el
mismo tamafo, para no dar indicaciones falsas.

Los mejor es poner los espacios en blanco al final de la oracién, a menos que la
afirmacion requiera un espacio antes.

Los espacios deben ser usados por palabras o frases del mismo tamafno

Reglas para la elaboracién de reactivos
cuya respuesta es falso o verdadero

Las preguntas deben estar de acuerdo con l|as competencias, indicadores de
desempeno y niveles de desempenfio previamente definidos.

Cada oracion debe incluir una sola proposicion, no debe haber dos proposiciones.

Se debe enfocar en ideas importantes, no en asuntos triviales.

No se deben emplear afirmaciones que utilicen el lenguaje muy conocido por los
alumnos/as.

No se deben usar dos negativos en una afirmacién, porque se hace un positivo.

Debe haber certeza de que la afirmacion es en realidad falsa o verdadera.

Hacer las proposiciones del mismo largo. Distribuir las proposiciones falsas y
verdaderas de manera aleatoria en el examen.

En las proposiciones, evitar las palabras: siempre, nunca, usualmente, generalmente.
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Reglas para la elaboracion de preguntas abiertas o entrevistas
+ Seleccionar el material sobre el cual se hara el examen y determinarlo con claridad.

4+ Establecer cuales son los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que se
evaluaran.

4+ Elaborar las instrucciones de manera clara, por pasos.

e

Establecer un numero de preguntas y la puntuacion que se le dara a cada una.

4+ Nunca hacer preguntas cuya respuesta sea: Si, NO, NO SE. etcétera. Por ejemplo:
¢ Por qué durante la Segunda Guerra Mundial Hitler invadié Polonia! Porque si. Mejor:
jCuales fueron las causas que llevaron a Hitler a invadir Polonia en 19397

+ Disefar las preguntas de cal manera que se pueda dar una respuesta larga.

#+ Las preguntas deben tener una longitud corta, elaboradas con una so/a oracién aunque
la respuesta sea larga.

4+ Disefar preguntas cuya respuesta sea objetiva, que nadie pueda estar en desacuerdo,
a menos que lo que se pretenda sea que hagan una evaluacion sustentada.

La evaluacion en preescolar y en otros programas

En el caso de preescolar. la evaluacion por desempeno debe considerar algunos
procedimientos diferentes. Para empezar es necesario sefalar que en nuestro pais se ha
desechado el aspecto sumativo como un elemento clave en la evaluacion, no obstante este es
necesario. Cuando decimos que se ha desechado nos referimos jque no hay calificaciones en
el preescolar, porque ademas, a que, aunque se cursa de manera obligatoria, nada impide que
un nifo o nifa pueda ser retenido en preescolar si fuera el caso de que requirieran pasar mas
tiempo en este nivel. Pese a que contar con evaluaciones numeéricas en este ciclo resultaria
totalmente inadecuado, y que reprobar a los ninos y ninas que no esten listos para ingresar a la
primaria es un aspecto muy discutido en la practica educativa, la realidad es que identificar los
resultados alcanzados por los pequenos en esto nivel aportaria elementos para:

|dentificar los problemas de aprendizaje que podrian tener los estudiantes en una temprana
edad, de manera que puedan ser atendidos en tiempo, forma y oportunidad.

Ubicar los avances y logros que realizan los pequenos, las y los docentes asi como |a escuela
en si misma, de modo que el propio programa en el preescolar pueda ser evaluado de una
forma cuantitativa. Es decir, la introduccion del aspecto sumativo en el preescolar estaria
observando también tanto la eficacia como la eficiencia del propio plan de estudios.

Realizar un diagnéstico educativo que nos permita adecuar nuestras acciones de trabajo a la realidad
vigente.
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El problema en el preescolar es como construir un concepto de la palabra sumativo en un contexto en
el que la mayoria de los alumnos todavia no construyen el concepto de numero y mucho menos una
escala, que instrumentos es necesario disenar y como deben aplicarse.

Lo sumativo debe ser observado desde la posibilidad de identificar los resultados obtenidos por la
mediacion docente en témminos de la zona de desarrollo proximo de Vygotsky.

Vygostky decia que el aprendizaje se logra cuando un adulto mas experimentado realiza una
mediacion o intervencion con un nino o hina, de manera que éste ultimo interioriza los conceptos poco a
poco hasta que un dia lo hace de forma independiente. Este proceso de apropiacion se logra por que
se establece una zona de desarrollo proximo que es el diferencial que existe entre saber hacer algo y
no hacerlo, o hacerlo con la ayuda de alguien. En palabras del autor: |la distancia entre el nivel real de
desarrollo y el nivel potencial del mismo.

En este contexto, cuando se evalua en preescolar desde una vision sumativa se debe considerar si el
alumno puede realizar las actividades que se han impulsado como aprendizaje en la situacion didactica
de manera que al terminar éstas, las realice por si mismo, solo, o bien con ayuda de alguien, o por el
contrario se identifica que no puede hacerlas. Esto nos da la pauta para detectar el resultado en el
desarrollo de las competencias por parte del nino y la nina, asi como la posibilidad de analizar, con
herramientas estadisticas, o que sucede en el grupo.

Desde el punto de vista formativo. en el preescolar debemos observar el proceso seguido por los
alumnos/as para desarrollar las competencias, para asi reconocer los logros, avances, obstaculos y
dificultades. Cuando en el preescolar se evaluan los aspectos formativos, se identifica lo que sucede
antes, durante y después de una actividad. Un esquema practico para evaluar en preescolar seria;
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La evaluacion en preescolar implica la misma conceptualizacion que se ha descrito, pero se
centra mas en la capacidad observadora del docente que en su habilidad para disenar instru-
mentos de evaluacion, cal y como seria el caso de las y los maestros de primaria, secundaria,
bachillerato y universidad.

Dadas las condiciones de maduracion neuropsicologica de los ninos y ninas del preescolar, en
el sentido de que es durante los ocho primeros anos de vida cuando se impulsa una mayor
mielinizacién (aunque el proceso termina a los 21) y con esto muchos cambios que afectan su
proceso de aprendizaje; la educadora debe considerar la integracion de otros insumes que le
permitan determinar en qué momento de su desarrollo se encuentran sus alumnos/as en los
ambitos neurolégicos mas especificos, por ejemplo el desarrollo del lenguaje, de la
coordinaciéon motora gruesa o fina, y las conductas adaptativas y sociales. Lo anterior obvia-
mente supone utilizar escalas de desarrollo validadas cientificamente por expertos en la
neurologia y pediatria. Esto apoyaria el dictamen que emita |la educadora, pero ademas
impulsaria una elaboracién mas profunda y cientifica. (En la Internet estan disponibles varias
de estas graficas y cartas de desarrollo que utilizan los gobiernos en sus programas de salud
publica, se recomienda bajar y usar aquellos cuya fuente sea fidedigna.)

Lo anterior plantearia una reformulacién de la zona de desarrollo de Vygotsky, de manera que
se identifigue no solamente si lo hace solo, con ayuda o no lo hace, sino también: lo hace y es
temprano para que lo haga, ya lo hace, lo hace con ayuda, no lo hace pero todavia es tiempo
de que lo haga, y no lo realiza y ya deberia hacerlo. Estas categorias de analisis permitirian
reconocer problemas en el desarrollo y en el aprendizaje de manera oportuna.

No obstante, las educadoras y los educadores deben construir también sus propias
capacidades para disenar las rubricas que utilizaran, de manera que sus observaciones y
proceso de evaluacion sean claros, transparentes y rendidores de cuentas a los padres y
madres de familia, pasando de la subjetividad que ha caracterizado esta dinamica en algunos
docentes a la utilizacion de elementos cientificos mas objetivos, validos y confiables.
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Conclusiones

La evaluacion no es un fin, la evaluacién debe ser considerada como una oportunidad de mejora
pbasada en la toma de decisiones analiticas sobre el proceso y el resultado que cada uno de los
alumnos sigue y logra respectivamente Por esto es indispensable llevar a cabo una dinamica
gue considere los aspectos formativos y sumativos mediante instrumentos y herramientas utiles
para observar lo que pueden hacer, lo que no pueden y lo que podrian lograr con ayuda, porque
lo que pueden hacer con apoyo es |lo que tarde o temprano lograran hacer solos.

Los docentes debemos aprender a disefiar procesos de evaluacion que sean cientificamente
construidos y para esto se requiere poner en uso todos los conocimientos aqui expuestos, pues
con ello se asequrara la calidad educativa en el corto, mediano y largo plazos.

Lo cierto es que. si en las evaluaciones nacionales e internacionales una escuela, grupo o
alumno/a sale bajo, esto sucede porque no se ha aprendido a usar el conocimiento con habilida-
des de pensamiento y destrezas de ejecucion. Lo que ocurre es que han memorizado muchos
conceptos que no saben usar. El conocimiento se queda inerte, tal y como lo decia Perkins en
su momento.

Por esto, la evaluacion debe ser concebida como parte del proceso educativo y no como el fin.
Cuando se incorpora un concepto de integralidad en la dinamica evaluativa, no solo estamos
observando todos los dominios (afectivo, cognitivo y psicomotriz) sino también el saber pensar y
actuar con una actitud adecuada al medio ambiente circundante y al momento histérico en el
cual se realiza. Evaluar, por tanto, es evaluarse, evaluarse es aprender con gusto, es desarrollar
nuestras propias competencia para enfrentar las demandas que se presentan en el Siglo XXI.
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{Que es la evaluacion por competencias? ;Que se
evalta? ;Como se hace? ;Qué instrumentos se usan?
En este manual encontraras consejos practicos para
llevarla a cabo, asi como algunos ejemplos v tablas
para aplicarla.

Incluye, entre otros, los siguientes temas:
Evaluacion por competencias
Evaluacion formativa y sumativa
Evaluacicn en preescolar
Plan de evaluacidn
Instrumentos para evaluar
Rubricas holistica y analitica
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